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Innovacion educativa: impulsando inclusion, inspirando futuro
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Maestros de apoyo itinerantes

A lo largo de estos 40 afios de historia del Centro de Recursos Educativos (CRE), la evolucidn
del apoyo a nifos, nifas y jovenes con discapacidad visual ha sido constante, tanto por el
cambio en la tipologia del alumnado como por la transformacion de la escuela y la aparicion
de nuevos recursos y perfiles profesionales en el sistema educativo catalan. Esto nos ha
obligado, a los maestros itinerantes, por un lado, a adaptarnos a estas transformaciones vy,
por otro, a contribuir activamente en estos cambios hacia una escuela para todos, ya que
fuimos pioneros en la integracién del alumnado con necesidades educativas especiales en las
escuelas de infantil y primaria y en los institutos de secundaria.

Actualmente, por ejemplo, una parte de la poblacion que atendemos presenta otras
dificultades ademds de las visuales, como problematicas sociales, alumnado de origen
extranjero...

Los centros educativos son mucho mas heterogéneos y diversos en cuanto a su alumnado,
han introducido tanto las tecnologias y los programas globales de aprendizaje (matematicas)
y metodologias abiertas como proyectos de todo tipo. La aparicion de los centros de
desarrollo infantil y atencion precoz (CDIAP), los maestros y psicopedagogos de educacién
especial, la transformacion de las escuelas de educacidn especial en servicios para la escuela
inclusiva, los técnicos en educacion infantil..., son nuevos perfiles profesionales que también
intervienen y, por tanto, requieren trabajo en red.

Sabiamos desde el inicio, y aun hoy estamos convencidos, de que nuestro éxito pasa por el
apoyo a los alumnos, el trabajo con las familias, el asesoramiento y la formaciéon de los
maestros y profesores del aula; pero también por otros servicios: equipos de asesoramiento
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psicopedagodgico (EAP) de zona, equipos directivos de los centros, universidades,
departamentos de museos y otras entidades.

A lo largo de estos 40 aifos, nuestro tiempo de atencidn directa a los alumnos apenas se ha
modificado. Realizamos la atencion presencial de manera peridédica en todas aquellas
escuelas donde hay alumnos ciegos o con graves dificultades visuales matriculados en
régimen de inclusion educativa. Asi pues, el criterio general es asistir a la escuela una
mafana semanal por alumno con ceguera y una vez cada quince dias para el alumnado con
baja vision. Pero también consideramos muy importante que los alumnos puedan compartir
con otros lo que les ocurre debido a su discapacidad visual. Llevamos a cabo mensualmente
actividades complementarias con el objetivo de dotarlos de habilidades y estrategias para
facilitar no solo su trabajo escolar, sino también su vida cotidiana y su relacion con el entorno
y con los demas.

Una muestra de nuestro dia como maestro itinerante comienza en el aula.

Seguramente llevamos en la mochila materiales adaptados que se necesitan. Son materiales
especificos que hemos elaborado nosotros mismos o que hemos recogido previamente en el
CRE ONCE Barcelona y que facilitaran el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Estos materiales, elaborados a partir del modelo de disefio universal para el aprendizaje, no
sirven Unicamente para los alumnos con discapacidad visual, sino que ayudan al resto del
alumnado, ya que simplifican el aprendizaje y contribuyen a una mejor comprension y
adquisicién de los objetivos propuestos.

En clase, nos preparamos para ayudar en todas aquellas actividades que los maestros y
profesores han preparado para ese dia. Siempre pedimos que nos anticipen la tarea, pero a
menudo no pueden porque las dinamicas de clase y la gestion del aula dependen de muchos
factores que no siempre son controlables. Los aprendizajes curriculares son importantes para
cualquier nifno y también, por supuesto, para el nifio con discapacidad visual, pero estos son
basicamente responsabilidad de la escuela; nosotros debemos aportar aquello que el
entorno ordinario desconoce: équé significa no ver?, cémo utilizar una ayuda 6ptica, cdmo
tocar de manera significativa, el uso de programas informaticos, moverse por los diferentes
espacios de la escuela, hacer deporte y jugar, orientarse para ser autobnomo... Y muchas
otras metodologias, procedimientos y objetivos que, derivados de la discapacidad visual, son
imprescindibles para una vida plena.

Acompaifiamos a los padres en el dificil camino de educar a un hijo con discapacidad visual.
La confianza mutua y el respeto hacia las actuaciones, emociones y sensaciones del entorno
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familiar son imprescindibles para que la familia adquiera la seguridad necesaria para ayudar
a su hijo a crecer con suficiente autoestima y a adquirir las habilidades que le faciliten la
autonomia personal desde los primeros momentos de la aparicidén de la discapacidad visual.

Como profesionales acompanamos a la familia, sin juzgar y respetando el tiempo necesario
para tomar sus decisiones en los momentos clave que generan inquietud, como la entrada en
la escuela infantil, la relaciéon con los compaferos, la lectoescritura, la adquisicion de
aprendizajes, la movilidad, las habilidades de la vida diaria...

Ayudamos a los maestros y profesores a evaluar al alumnado en funcién de los objetivos de
la materia y de la evolucion personal del nifio, teniendo en cuenta la discapacidad visual. Por
ejemplo, la lectura en braille es mas lenta: hay chicos y chicas que leen de acuerdo con su
edad, pero hay otros que pueden mejorar y, por tanto, debemos dar estas referencias al
profesorado para poder exigir a cada alumno aquello que es capaz de hacer.

La coordinacion con el profesorado es importantisima y, mas alla de las reuniones periddicas
al inicio del curso o las que podamos realizar a lo largo del mismo, es aconsejable hablar
semanalmente para dar respuesta a todas aquellas necesidades que van surgiendo dia a dia.

De esta manera podemos ir sensibilizando al profesorado y proporcionarles informacion,
herramientas y recursos para que amplien su conocimiento sobre la ceguera, la baja vision y
las caracteristicas del alumnado con déficit visual.

Los maestros de apoyo itinerante debemos aprovechar cualquier oportunidad para
sensibilizar y asesorar a los profesionales que intervienen con alumnado con discapacidad
visual. Asi, recuerdo que una vez, cuando empecé a acudir a un instituto del centro de
Barcelona donde comenzaba primero de ESO un chico ciego, lo primero que me pidio la
direccion del centro fue si podia acompafiarlos a una salida que realizaban para que los
alumnos procedentes de diferentes escuelas de primaria pudieran relacionarse y asi iniciar
sus estudios en aquel instituto haciendo amigos y amigas. La salida consistia en realizar una
caminata desde el centro hasta Sant Cugat del Vallés atravesando Collserola; eran 25
kildmetros en los que, claro estd, solo se podia caminar y hablar. Me puse al lado de Guillem
para acompafarlo, pero enseguida me di cuenta de que, si yo estaba con él, actuaba como
barrera con sus compafieros y decidi, en contra de lo que me habia pedido la direccién, dejar
que los demas chicos y chicas hicieran de guias. Yo me incorporé al grupo de profesores que
iban detras haciendo de “coche escoba”. Aquella mafiana la recuerdo como la reunién vy el
asesoramiento mas interesante y eficaz que he realizado nunca con los maestros de un
centro. Estuvimos 25 kildmetros hablando de qué era la ceguera, qué representa y como
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tratarla, ademas de iniciar una relacidon de confianza y trabajo en equipo que me sirvio
durante los seis cursos en los que di apoyo al instituto. Ser flexibles y aprovechar todas las
ocasiones es importante para alcanzar los objetivos tanto con los profesionales como con los
alumnos y sus familias.

Ayudar a conocer la ceguera, sus consecuencias, las necesidades que de ella se derivan,
perder el miedo a acercarse, a proponer y a equivocarse forma parte de nuestra funcion, asi
como acompafar en el camino de comprensidon de las caracteristicas propias de la ceguera
y/o la deficiencia visual grave por parte del maestro de aula, desmitificando y actualizando
estereotipos. No tienen por qué saber qué es propio de la deficiencia visual, y somos
nosotros quienes debemos acompanarlos comentando, anticipando y destacando aquellos
aspectos concretos para que ellos puedan hacer de estos detalles su propio descubrimiento y
ajuste. Recuerdo que hace unos anos asesorabamos a los profesionales de una escuela de un
pueblo donde cursaba estudios un alumno ciego sin ninguna otra deficiencia asociada. Un
alumno muy trabajado y normalizado desde pequefio, muy ajustado a las dinamicas del
grupo y de las sesiones de trabajo y a las demandas de los profesionales. Muy conocido por
sus maestros y companeros por ser un chico algo inquieto, agil, activo, bromista y estudiante
de musica en la escuela municipal del pueblo desde muy pequefio. Pues bien, durante una
temporada el maestro de musica tuvo que coger la baja y llegd un sustituto a la escuela. Le
explicaron las caracteristicas concretas del grupo y le comentaron que participaban un
alumno ciego y un alumno con rasgos del espectro autista. Este profesional, que llegaba con
ideas muy estereotipadas sobre cdmo podria comportarse un ciego, al terminar la clase se
dirigid a la tutora y le comentd el trabajo realizado con el nifio ciego, al que supuestamente
habia acompanado. Ante la sorpresa de la tutora al ver al alumno en cuestién, se dieron
cuenta de que el alumno ciego habia pasado totalmente desapercibido para el nuevo
profesional del centro educativo. Acompafado y conversando con sus compaieros,
participando en el debate, tocando el piano y con un comportamiento totalmente
normalizado, el chico, bromista por naturaleza, no le dijo que el ciego era él y, junto con sus
amigos, dejaron que el sustituto creyera que el alumno con déficit visual era el compafiero.
Cabe decir que posteriormente reconocieron que lo hicieron expresamente y se habld con el
especialista.

Es bien cierto que los profesionales, los maestros, somos humanos y podemos equivocarnos.
Como nosotros, los maestros de apoyo itinerante, que también podemos equivocarnos,
como el dia que, yendo de una escuela a otra...
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Otra anécdota que puede sucedernos yendo de una escuela a otra es que nos equivoquemos
de centro. Una vez tenia que ir por primera vez a un instituto de Badalona, ahora no
recuerdo el nombre, pero lo que si tengo muy presente es que entré decidido y pregunté
dénde estaba la clase de primero A, donde habia una nifa ciega. El conserje me dijo que alli
no habia ninguna chica con discapacidad visual. Yo insisti y pensé que aquel sefior no tenia
por qué conocer a todos los alumnos del centro. Al cabo de un rato de conversacién
surrealista le pregunté:

— Este es el instituto tal, éverdad?
—No — me respondid con una sonrisa —. Ese instituto esta tres esquinas mas abajo.

Me di la vuelta con cierta verglienza y le di las gracias. Evidentemente, llegué diez minutos
tarde a la reunion en el instituto correcto.

El desconocimiento de la discapacidad visual por parte de los maestros de aula puede
generar situaciones incomodas al malinterpretar algunas actuaciones de este alumnado.
Como el caso de un maestro que rompe la portada del trabajo de un alumno que,
inocentemente, le cambia el apellido siguiendo la broma de un companero. Esto provoca un
malentendido entre profesor y alumno, sin que ni uno ni otro entiendan qué esta pasando.

Es en estos momentos cuando nuestra intervencidn sirve para aclarar como las dificultades
visuales y la falta de habilidades sociales pueden llevar a situaciones complicadas que deben
resolverse de la manera mas positiva posible, dando espacio a la reparacion y al aprendizaje
por parte de todos. Y en este punto queremos romper una lanza a favor de todos aquellos
profesionales que aprovechan cualquier situacion, por compleja que sea, para convertirla en
ejemplo de buenas practicas.

Muchas son las anécdotas que podriamos explicar, asi como muchas las experiencias que nos
han ayudado a madurar y evolucionar como profesionales del CRE ONCE Barcelona. Y
muchos han sido los cambios en estos 40 afios: cambios de espacios, de ubicacion, de
funcionamiento, de ley educativa...

Actualmente, en el CRE hay un cambio generacional; por tanto, debe tenerse en cuenta que
la probable pérdida de experiencia puede verse compensada por la aportacion de otros
conocimientos actuales, como el acceso a las tecnologias o el conocimiento de idiomas... Sea
como sea, se debe seguir manteniendo la ilusién, la alegria, el compromiso y el sentido de
pertenencia a un proyecto comun que ayude a las personas con discapacidad. La formacién
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permanente y la reflexidn-accidon son dos de los pilares fundamentales para seguir siendo un
centro de referencia.

Nuestro centro también ha sufrido cambios organizativos que han modificado la tarea del
maestro de apoyo. Desde hace ya varios cursos, los equipos de maestros se organizan por
zonas y el alcance de las actuaciones va desde educacidn infantil (cinco anos) hasta segundo
de bachillerato, mientras que en los primeros ainos la organizacion era por etapas educativas,
en las que podiamos centrarnos en edades concretas y preparar las actividades
complementarias correspondientes a esas edades, lo que hacia la tarea mas sencilla y menos
diversificada.

Asimismo, la aparicion de profesionales especialistas en distintas materias de especial
dificultad ha hecho que la responsabilidad del proceso de ensefianza-aprendizaje-desarrollo
personal no recaiga unicamente en el coordinador de caso, que en la actualidad debe
diagnosticar las necesidades y valorar cudles son las mejores opciones para darles respuesta,
avanzando hacia el trabajo en equipo.

Aunque la atencidn directa al alumnado ha sido la mas relevante, los maestros de apoyo
también hemos realizado otras tareas igualmente importantes de forma paralela, como la
colaboracioén internacional, por ejemplo, con escuelas de los Balcanes, el Sahara o con paises
latinoamericanos.

Todos nosotros somos conscientes de que este maravilloso trabajo no habria sido posible sin
una institucion que nos amparara y facilitara la tarea y los recursos para llevarla a cabo,
como es la ONCE, y con el apoyo también del Departamento de Educacion y Formacion
Profesional de la Generalitat de Catalunya.



